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. Informacje ogdine

1. Niniejszy Regulamin zakupu urzgdzen i swiadczenia ustug w serwisie Locatelo.com okresla
zasady realizowania zakupu urzadzeh poprzez sklep internetowy oraz zasady swiadczenia ustug
bezptatnych i ptatnych oferowanych poprzez serwis Locatelo.com.

2. Sklep internetowy oraz serwis Locatelo.com (prowadzone pod adresem www.locatelo.com)
prowadzone sg przez ,Locatelo.com” Spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Wegorniku 2B, 72-004 Tanowo, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000326096 - zwang w dalszej tresci
Regulaminu ,, spétkg Locatelo.com”.

3. Sprzedaz urzadzen oferowanych przez sklep internetowy odbywa sie za posrednictwem witryny
internetowej www.locatelo.com.

4. Umowa sprzedazy zawierana jest pomiedzy Kupujagcym a spotkg Locatelo.com.

5. Podstawowym warunkiem realizacji zamowienia jest prawidtowe wypetnienie oraz przestanie
przez klienta formularza zamowienia udostepnionego podczas procedury zamawiania towarow

6. W przypadku podania nieprawdziwych, niepetnych lub btednych danych sklep internetowy
Locatelo.com skontaktuje sie z Kupujacym w celu ich uzupetnienia lub sprostowania. Jesli kontakt
nie bedzie mozliwy zamdwienie nie zostanie zrealizowane, a umowa sprzedazy uwazana bedzie
za niezawarta.

7. Przyjecie zamdwienia przez sklep internetowy potwierdzane jest drogg e-mailowa.

8. Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi w momencie potwierdzenia przyjecia zamowienia
przez pracownika sklepu.

9. Przyjecie zamowienia do realizacji nastepuje:

a) w przypadku zamowienh ptatnych poprzez system PayPal - po otrzymaniu potwierdzenia
pozytywnej autoryzacji z systemu PayPal,

b) w przypadku zaméwien ptatnych przy odbiorze przesyiki - z chwilg potwierdzenia ztozonego
zaméwienia

c) w przypadku zamoéwien ptatnych przelewem z gory - z chwilg wptywu srodkéw ptatniczych na
konto bankowe sklepu, w wysokosci oznaczonej na fakturze pro-forma wystawionej przez sklep
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10. Zamowienia przyjmowane sg wytgcznie za posrednictwem sklepu internetowego. Ztozenie
zamowienia mozliwe jest wytacznie dla zarejestrowanych uzytkownikéw sklepu.

11. W przypadku sprzedazy urzadzen realizowanej za posrednictwem sieci Internet utrwalenie i
udostepnienie istotnych postanowien zawieranej umowy nastepuje poprzez wydrukowanie i
przekazanie Kupujacemu faktury VAT lub innego dowodu zakupu.

Il. Ceny, ptatnosci i realizacja dostawy

1. Informacja o cenie podana na stronie www.locatelo.com ma charakter wigzacy od momentu
ztozenia zamowienia az do chwili jego realizacji.

2. Ceny wszystkich towaréw prezentowanych w sklepie internetowym Locatelo.com sg cenami
brutto (wraz z podatkiem VAT) wyrazonymi w polskich ztotych.

3. Klient uiszcza cene za zakupione urzadzenia gotowkg przy odbiorze przesyiki, przelewem
bankowym przed dostawa, przy pomocy ptatnosci elektronicznej realizowanej w systemie
ptatniczym PayPal przed dostawa.

4. Termin realizacji zamowienia umieszczany jest kazdorazowo przy podsumowaniu zamowienia.
5. Koszty dostawy ponosi Kupujacy.

6. Dostawa urzadzeh odbywa sie za posrednictwem firmy Kurierskiej lub Poczty Polskiej zgodnie z
dyspozycjg Kupujacego przy sktadaniu zamowienia.

7. Termin dostawy zamoéwionych produktow do Klienta zalezny jest od wybranego przez Klienta
przewoznika (kurier, Poczta Polska).

8. Spdtka Locatelo.com nie ponosi odpowiedzialnosci za op6znienia w dostawie wynikajace
wytacznie z dziatania firmy kurierskiej oraz Poczty Polskiej.

lll. Gwarancja, Procedura reklamacyjna
1. Urzadzenia oferowane w sklepie internetowym sa fabrycznie nowe.

2. Okres trwania gwarancja na zakupione urzadzenia wynosi 24 miesigce, a podstawg
skorzystania z gwaranciji jest posiadanie dowodu zakupu urzadzenia.

3. Reklamacje dotyczace uszkodzen mechanicznych urzadzen powstatych podczas transportu
realizowane bedg wytgcznie na podstawie protokotu reklamacyjnego spisanego w obecnosci
osoby dostarczajacej przesytke i podpisanego przez te osobe oraz Kupujacego.

4. Kupujacy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 2 marca 2000r. o ochronie niektérych praw
konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz.
U. z 2000r. Nr 22, poz. 271) moze odstgpi¢ od umowy zawartej za posrednictwem sieci Internet
bez podania przyczyny odstapienia w ciggu 10 dni liczonych od daty wydania produktu. Zwracany
produkt podlega zwrotowi w stanie nienaruszonym, musi posiada¢ oryginalne opakowanie,
kompletne wyposazenie oraz stosowne oswiadczenie i dowdd sprzedazy produktu. Koszty
dostawy produktu oraz jego odestania nie podlegajg zwrotowi.
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IV. Zakup ustug oferowanych przez serwis Locatelo.com

1. Ustugi oferowane za posrednictwem serwisu Locatelo.com i dostepne dla wszystkich
Uzytkownikow dzielg sie na ustugi bezptatne i ptatne zgodnie z ponizszym zestawieniem.
Szczegdbtowy opis poszczegolnych ustug znajduje sie w Regulaminie funkcjonowania serwisu
Locatelo.com:

a)ustugi bezptatne:
- okreslenie pozycji,
- rejestracja i archiwizacja sladu na serwerze przez okres 7 dni,

mozliwos¢ korzystania z maksymalnie trzech stref bezpieczenstwa z obstugg alarméw tych
stref na serwisie (bez historii),

obstuga alarméw SOS na serwisie (bez historii),
utworzenie maksymalnie trzech grup obejmujgcych do 5 Uzytkownikow.

b)ustugi ptatne:
- powiadomienie o alarmie SOS wysytane na telefon komorkowy przez sms (mozliwos¢
wystania sms do maksymalnie trzech oséb),

- SMS alarmowy zwigzany ze strefami bezpieczenstwa (mozliwos¢ wystania sms do
maksymalnie trzech osob)

- utworzenie dodatkowych grup Uzytkownikéw,

- utworzenie dodatkowych stref bezpieczenstwa — obszarow geo-fence
funkcja eksportu sladu,
wydtuzenie okresu archiwizacji sladu do 30 dni.

2. Jednorazowa aktywacja ustugi ptatnej uruchamia dang ustuge na okres 30 dni. Po uptywie tego
okresu i w przypadku checi dalszego korzystania z danej ustugi, niezbedne jest ponowne jej
aktywowanie po uprzednim uiszczeniu opfaty zgodnie z Cennikiem.

3. Cennik ustug ptatnych stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

4. Spotka Locatelo.com oswiadcza, iz cennik ustug moze ulega¢ zmianom i o kazdej takiej zmianie
Uzytkownicy powiadamiani beda poprzez informacje umieszczong na stronie internetowej
www.locatelo.com oraz za posrednictwem e-mail wystanego na adres wskazany przy rejestracji w
serwisie.

5. Kazdy Uzytkownik zarejestrowany w serwisie Locatelo.com uzyskuje dostep do konta, z ktérego
pobierane sg optaty za korzystanie z ustug ptatnych.

6. Zasilenie konta Uzytkownika nastepuje poprzez dotadowanie konta za pomocg karty kredytowej,
systemu PayPal lub ewentualnych innych rozwigzan udostepnionych przez Locatelo.com.

7. O braku srodkéw na koncie Uzytkownik informowany jest poprzez wiadomos¢ sms wysytang na
numer telefonu komoérkowego wskazany przez Uzytkownika przy rejestracji w serwisie
Locatelo.com.
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V. Ochrona danych

1. Wypetienie danych w formularzu zamowienia, jak rowniez rejestracja w serwisie Locatelo.com
jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych
Kupujacego/Uzytkownika przez Spotke Locatelo.com zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29
sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883). Dane osobowe bedag
przewazane wytgcznie na potrzeby realizacji zamowien, wystawienia stosownych dokumentéw
oraz funkcjonowania serwisu locatelo. Dane te sg poufne i nie bedg ujawniane osobom trzecim.
Dostep do danych osobowych posiada jedynie Locatelo.com Sp. z o0.0.

VI. Postanowienia koncowe

1. Do umowy sprzedazy produktéw w sklepie internetowym oraz do swiadczenia ustug w serwisie
Locatelo.com stosuje sie prawo polskie. Umowa zawierana jest w jezyku polskim.

2. Ztozenie zaméwienia w sklepie internetowym oraz rejestracja w serwisie Locatelo.com oznacza
zaakceptowanie postanowien niniejszego Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego.
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